UCHWAŁA NR V/21/2015

RADY GMINY NURZEC-STACJA

z dnia 27 marca 2015 r.

w sprawie przyjęcia sprawozdania z działalności Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Nurcu - Stacji za rok 2014 oraz potrzeby w zakresie pomocy społecznej na 2015 rok
Na podstawie art.18 ust.2 pkt.15 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorządzie gminnym (Dz. U. z 2013 r., poz.594, poz. 645 i poz. 1318; Dz. U. z 2014 r. poz. 379, poz. 1072), w związku z art.110 ust.9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, (Dz. U. z 2015 r., poz.163) Rada Gminy Nurzec- Stacja uchwala, co następuje:

§ 1. Przyjmuje się sprawozdanie z działalności Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Nurcu – Stacji za rok 2014 rok.
§ 2. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia.
                                                          Przewodniczący Rady 

                                                            Zenon Podbielski

SPRAWOZDANIE Z DZIAŁALNOŚCI

GMINNEGO OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ

w NURCU-STACJI ZA ROK 2014

       Na podstawie art.110 ust 9 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2015 r., poz.163) przedstawiam sprawozdanie z działalności Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Nurcu – Stacji za 2014 r. wraz z potrzebami w zakresie pomocy społecznej na 2015 rok.

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Nurcu – Stacji realizował w roku 2014 zadania wynikające bezpośrednio z ustaw z dnia:

1. ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2015 r., poz.163),

2. ustawy z dnia 28 listopada 2003r. o świadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2015 r., poz.114),

3. ustawy z dnia 22 kwietnia 2005r. o postępowaniu wobec dłużników alimentacyjnych oraz zaliczce alimentacyjnej (Dz. U. Nr 86, poz.732 z późn. zmianami),

4. ustawy z dnia 7 września 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów (Dz.U. z 2009r., Nr 192,  poz.1378 z późn. zmianami),),

5. ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorządzie gminnym (Dz.U. z 2013r.,poz.594, 645 i 1318;                    Dz. U. z 2014 r. poz. 379, poz. 1072),

6. ustawy z dnia 27 sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnieniu osób niepełnosprawnych (Dz. U. z 2008r. Nr 14, poz.92),

7. ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz. U. z 2008r., Nr 164, poz.1027),

8. Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 885, poz. 938 i poz. 1646, z 2014 r. poz. 379, poz. 911 i poz. 1146)

9. ustawy z dnia 13 listopada 2003r. o dochodach jednostek samorządu terytorialnego (Dz. U.                      z 2008 r. Nr 88, poz.539, z późn. zmianami),

10. ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. z 2001 r., Nr 71 poz.734  z późn. zmianami).                                                                                                                                               11. ustawy z dnia 26 października 1982r. o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi (Dz. U. z 2007 r. Nr 70 poz. 473 z późn. zmianami),                                                                    12. ustawy z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz.U.2005 r., Nr 180, poz. 1493 z późn. zm),                                                                                                                                                                  13. ustawy z dnia 29 lipca 2005r. o narkomanii (Dz. U. z 2005r., Nr 179 poz.1485 ze zmianami),                             14. ustawy z dnia 13 czerwca 2003r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2003 r., Nr 122 poz. 1143 ze zmianami ).


Pomoc społeczna w myśl ustawy o pomocy społecznej z dnia 12 marca 2004r. (tekst jednolity z 2013r., poz.182z późn. zm.) jest instytucją polityki społecznej państwa mającą na celu umożliwienie osobom i rodzinom przezwyciężenie trudnych sytuacji życiowych, których nie są one w stanie pokonać wykorzystując własne uprawnienia, zasoby i możliwości.


Celem pomocy społecznej jest zaspokojenie niezbędnych potrzeb życiowych osób i rodzin oraz umożliwienie im bytowania w warunkach odpowiadających godności człowieka.

Prawo do świadczeń pieniężnych z pomocy społecznej  przysługuje:

- osobie samotnie gospodarującej, której dochód nie przekracza kwoty - 542 zł (kryterium dochodowe dla osoby samotnie gospodarującej)
- osobie w rodzinie, której dochód na osobę nie przekracza kwoty - 456 zł przy jednoczesnym wystąpieniu co najmniej jednego z powodów: ubóstwa, sieroctwa, bezdomności, bezrobocia, niepełnosprawności, długotrwałej lub ciężkiej choroby, przemocy w rodzinie, potrzeby ochrony macierzyństwa lub wielodzietności, bezradności w sprawach opiekuńczo - wychowawczych  i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwłaszcza w rodzinach niepełnych  i wielodzietnych, braku umiejętności w przystosowaniu się do życia młodzieży opuszczającej placówki opiekuńczo - wychowawcze, trudności w integracji osób, które otrzymały status uchodźcy, trudności w przystosowaniu do życia po zwolnieniu z zakładu karnego, alkoholizmu lub narkomanii, zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej, klęski żywiołowej lub ekologicznej.
- w rodzinach rolniczych przyjmuje się, że z 1 ha przeliczeniowego uzyskuje się dochód miesięczny w wysokości - 250 zł.


Obowiązek wykonywania zadań pomocy społecznej spoczywa na organach jednostek samorządu terytorialnego oraz na administracji rządowej w zakresie ustalonym ustawami. Do zaspokojenie niezbędnych potrzeb życiowych osobom i rodzinom powołane są ośrodki pomocy społecznej. Realizują one zadania zlecone gminie zgodnie z ustaleniami przekazanymi w tej sprawie przez wojewodę. Mogą także realizować zadania własne gminy w zakresie pomocy społecznej chyba, że gmina postanowi inaczej.


Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Nurcu - Stacji jest samodzielną jednostką organizacyjną Gminy Nurzec - Stacja powołaną do realizacji zadań z zakresu pomocy społecznej, podległą Wójtowi i Radzie Gminy Nurzec- Stacja.

Zadania pomocy społecznej:

- zadania zlecone gminie: obejmują organizowanie i świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania dla osób zaburzeniami psychicznymi, przyznawanie             i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych  z klęską żywiołową lub ekologiczną, prowadzenie i rozwój infrastruktury środowiskowych domów samopomocy dla osób    z zaburzeniami psychicznymi, realizacje zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej, mających na celu ochronę życia osób, rodzin  i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia, przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku  i niezbędnego ubrania cudzoziemcom.

· zadania własne gminy o charakterze obowiązkowym – udzielenie schronienia, zapewnienie posiłku oraz niezbędnego ubrania osobom tego pozbawionym, przyznawanie i wypłacanie zasiłków okresowych, przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków powstałych w wyniku zdarzenia losowego, przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemającym dochodu i możliwości uzyskania świadczeń na podstawie przepisów o powszechnym ubezpieczeniu  w Narodowym Funduszu Zdrowia, przyznawanie zasiłków celowych w formie biletu kredytowanego, opłacanie składek  na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobę, która rezygnuje z zatrudnienia w związku koniecznością sprawowania bezpośredniej, osobistej opieki nad długotrwale  lub ciężko chorym członkiem rodziny oraz wspólnie niezamieszkującymi matką, ojcem lub rodzeństwem, pracę socjalną, organizowanie i świadczenie usług opiekuńczych w tym specjalistycznych, w miejscu zamieszkania, z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi, dożywianie dzieci, sprawienie pogrzebu w tym osobom bezdomnym, kierowanie do domu pomocy społecznej i ponoszenie odpłatności za pobyt mieszkańca gminy w tym domu, sporządzanie sprawozdawczości oraz przekazywanie jej właściwemu wojewodzie, również w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu informatycznego, utworzenie i utrzymywanie ośrodka pomocy społecznej, w tym zapewnienie środków na wynagrodzenia pracowników, przyznawanie i wypłacanie zasiłków stałych.

- zadania własne gminy o charakterze fakultatywnym – obejmują przyznawanie 
i wypłacanie zasiłków specjalnych celowych, przyznawanie i wypłacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasiłków, pożyczek oraz pomocy w naturze, prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy społecznej  i ośrodkach wsparcia o zasięgu gminnym oraz kierowanie do nich osób wymagających opieki.       

     Beneficjenci pomocy społecznej co roku borykają się z wieloma problemami powodującymi ich dysfunkcyjność. Większość z nich zmagała się z kilkoma problemami jednocześnie. Najczęściej występujące powody przyznawania pomocy  to: bezrobocie, niepełnosprawność, długotrwała lub ciężka choroba, wielodzietność, bezradność w sprawach opiekuńczych i prowadzenia gospodarstwa domowego.

          Wszystkie świadczenia z pomocy społecznej (z wyjątkiem pracy socjalnej) przyznawane są  w formie decyzji administracyjnych wydawanych przez Kierownika ośrodka. Od wydanych decyzji  przysługuje odwołanie do Samorządowego Kolegium Odwoławczego w Białymstoku. Przyznanie świadczenia poprzedzone jest przeprowadzeniem rodzinnego wywiadu środowiskowego. Przy ustalaniu dochodu własnego klienta bierze się pod uwagę dochód netto danej osoby lub rodziny z miesiąca poprzedzającego złożenie wniosku o przyznanie świadczenia. Osoby i rodziny korzystające z pomocy społecznej zobowiązane są do współdziałania z pracownikiem socjalnym w rozwiązywaniu swojej trudnej sytuacji życiowej.

           Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Nurcu – Stacji zatrudnia 6 osób, w tym:

· Kierownik GOPS – 1 osoba,

· St. pracownik socjalny – 2 osoby,

· Opiekun w ops – 1 osoba,

· Młodszy opiekun w ops – 1osoba,

· Samodzielny referent ds świadczeń rodzinnych i funduszu alimentacyjnego – 1 osoba.

I. REALIZACJA ZADAŃ Z ZAKRESU POMOCY SPOŁECZNEJ 

                W 2014 roku Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Nurcu - Stacji przyznał decyzjami  i  udzielił 304 świadczeń w zakresie zadań zleconych 30 osobom  na kwotę 129 485 zł. w zakresie zadań własnych przyznano decyzjami i udzielono 1125 świadczeń 184 rodzinom na kwotę – 369 178,00 zł

Rzeczywista liczba osób i rodzin objętych pomocą w 2014 roku

	Rok
	Liczba mieszkańców Gminy

Nurzec - Stacja
	Liczba osób, którym przyznano decyzją świadczenie
	Liczba rodzin
	Liczba osób w rodzinach
	% mieszkańców gminy objęty pomocą

	2014
	4 371
	310
	184
	526
	  12,03


ŚWIADCZENIA PIENIĘŻNE

zasiłek stały – przysługuje pełnoletniej osobie samotnie gospodarującej, całkowicie niezdolnej do pracy z powodu wieku lub niepełnosprawności, jeżeli jej dochód jest niższy od kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarującej; pełnoletniej osobie pozostającej w rodzinie, całkowicie niezdolnej do pracy  z powodu wieku lub niepełnosprawności, jeżeli jej dochód, jak również dochód na osobę w rodzinie są niższe od kryterium dochodowego na osobę w rodzinie są niższe od kryterium dochodowego na osobę w rodzinie.

Zasiłek stały ustala się w wysokości:

w przypadku osoby samotnie gospodarującej - różnicy między kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarującej, a dochodem tej osoby  z tym, że kwota zasiłku nie może być wyższa niż  529, 00 zł miesięcznie; w przypadku osoby w rodzinie – różnicy między kryterium dochodowym na osobę w rodzinie, a dochodem na osobę w rodzinie.

Wypłacone zasiłki stałe za 2014r.

	Rok
	Liczba osób
	Liczba świadczeń
	Kwota wypłaconych zasiłków (zł)

	 2014
	30
	304
	129 485


Opłacanie składek zdrowotnych od zasiłków stałych

     Osobom pobierającym zasiłek stały, które nie posiadają z innego tytułu możliwości objęcia ubezpieczeniem zdrowotnym GOPS w Nurcu - Stacji opłacał składkę na ubezpieczenie zdrowotne – zgodnie z przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz. U. Nr 210, poz. 2135 z późniejszymi zm.)

	Składka zdrowotna


	    Liczba   osób
	Liczba składek należnych
	         Kwota (zł)

	Rok 2014
	26
	256
	11 271


zasiłek okresowy – przysługuje w szczególności ze względu na długotrwałą chorobę, niepełnosprawność, bezrobocie, możliwość utrzymania lub nabycia uprawnień do świadczeń            z innych systemów zabezpieczenia społecznego:

a/ osobie samotnie gospodarującej, której dochód jest niższy od kryterium 

    dochodowego osoby samotnie gospodarującej;

b/ rodzinie, której dochód jest niższy od kryterium dochodowego rodziny

Zasiłek okresowy ustala się:

a/ w przypadku osoby samotnie gospodarującej – do wysokości różnicy między kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarującej a dochodem tej osoby,  z tym, że kwota zasiłku nie może być wyższa niż 529,00 zł,

b/ w przypadku rodziny – do wysokości różnicy między kryterium dochodowym rodziny,                             a dochodem tej rodziny.

Kwota zasiłku okresowego ustalona zgodnie z ust.2 ustawy nie może być niższa niż 50% różnicy między:

1.kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarującej a dochodem tej osoby;

2.kryterium dochodowym rodziny a dochodem tej rodziny

Kwota zasiłku nie może być niższa niż 20 zł miesięcznie.

Okres na jaki jest przyznawany zasiłek okresowy ustala ośrodek pomocy społecznej na podstawie okoliczności sprawy.

Wypłacone zasiłki okresowe za 2014 rok.

	Zasiłki okresowe
	Liczba 

osób
	Liczba świadczeń 
	Kwota  z dotacji

(zł)
	Kwota ze środków własnych

(zł)
	  Ogółem ( zł)

	2014r.
	113
	835
	327 550
	-
	327 550


zasiłek celowy – może być przyznany w celu zaspokojenia niezbędnej potrzeby bytowej osoby lub rodziny, a w szczególności na pokrycie części lub całości kosztów zakupu żywności, leków i leczenia, opału, odzieży, niezbędnych przedmiotów użytku domowego, drobnych remontów i napraw w mieszkaniu, a także kosztów pogrzebu lub biletu kredytowanego.

Zasadniczą formą zasiłku celowego jest forma pieniężna. Jeżeli jednak istnieje domniemanie, że przyznany zasiłek wykorzystany będzie w sposób niezgodny z przeznaczeniem, wówczas stosowana jest zamiana tej formy na niepieniężną np. zakup żywności w sklepie, zakup i dowóz opału, zakup posiłku, zakup odzieży itp.

Wysokość zasiłku celowego uzależniona jest od indywidualnej sytuacji i możliwości finansowych ośrodka.

Wypłata zasiłków celowych za 2014 rok:

	           Rok

	Liczba osób
	Liczba świadczeń
	           Kwota (zł)

	          2014
	79
	    290
	41 628

	w tym:

zasiłki celowe specjalne
	         8
	    58
	                        5 073


Powyższe zasiłki najczęściej były przyznawane między innymi na:

zaspokojenie bieżących potrzeb bytowych tj.: zakup opału, zakup leków i leczenie, zakup odzieży, opłata za energię elektryczną, pokrycie kosztów podróży do PUP, zakup żywności, itp.

   W każdym roku największym obciążeniem domowych budżetów, niejednokrotnie przekraczającym możliwości finansowe rodzin jest zakup opału i pokrycie kosztów leczenia (zakupu leków) - są to najczęściej zgłaszane potrzeby osób i rodzin ubiegających się o pomoc. Również zaspokojenie potrzeb bieżących jest dla niektórych rodzin ogromnym obciążeniem – dzieje się tak w przypadkach, kiedy skromny budżet musi równocześnie służyć zaspokojeniu wielu potrzeb, wielu osobom.

zasiłek celowy z tytułu zdarzenia losowego – przyznawany może być niezależnie od posiadanego dochodu, bez obowiązku zwrotu tego świadczenia w przypadku osób, których dochód własny przekracza kryterium dochodowe ustalone zgodnie z art. 8 ustawy o pomocy społecznej.

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Nurcu – Stacji w 2014 roku wypłacił 2 zasiłki celowe dla 1 rodziny na pokrycie wydatków powstałych w wyniku zdarzenia losowego w kwocie                 3 600,00 zł.

Dożywianie w ramach programu wieloletniego ,,Pomoc państwa w zakresie dożywiania”.

          W 2014r. realizowaliśmy Program wieloletni „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” na lata 2014-2020 zgodnie z Uchwałą Rady Ministrów z dn.21.07.2014r.. Powyższa pomoc w 2014r. realizowana była poprzez zakup posiłków (zup) dla 138 dzieci uczęszczających do Gimnazjum Publicznego w Nurcu - Stacji i Szkoły Podstawowej w Nurcu – Stacji oraz Przedszkola Gminnego w Nurcu - Stacji znajdujących się  na terenie Gminy Nurzec – Stacja i dla 2 dzieci niepełnosprawnych uczęszczających do Zespołu Szkół Specjalnych w Siemiatyczach dofinansowano do pełnego wyżywienia oraz dla 2 dzieci uczęszczających do szkoły ponadgimnazjalnej opłacano za obiady. W ramach tego programu przyznawane były również zasiłki celowe na zakup żywności.

Ogólny koszt  programu  w roku 2014 wyniósł 27 382 zł.

Z budżetu państwa otrzymaliśmy kwotę  17 798 zł, co stanowiło 65 % całości kosztów, udział środków własnych to kwota  9 584 zł czyli  35 % łącznej wartości.

       W ramach programu z posiłków w szkołach skorzystało 138 dzieci na kwotę 21 492,00 zł.                   Z pomocy na dożywianie w formie zasiłków celowych na zakup żywności skorzystało 19 rodzin ,   w tym 42 osoby w rodzinie na kwotę 5 890,00  zł.

Pomoc w formie posiłku w ramach programu wieloletniego ,,Pomoc państwa w zakresie dożywiania” może być przyznana nieodpłatnie osobom i rodzinom, jeżeli dochód osoby samotnie gospodarującej lub dochód na osobę w rodzinie nie przekracza 150% kryterium dochodowego.

Pomoc w formie posiłku/zasiłku celowego/ w ramach programu wieloletniego ,,Pomoc państwa w zakresie dożywiania” za 2014 rok 
	Rok
	Liczba osób
	Kwota dotacji (zł)
	Środki własne (zł)
	Ogólny koszt programu

               (zł)

	2014
	174
	17 798
	9 584
	27 382


Pomoc osobom bezdomnym

       W roku 2014 pomocą Ośrodka objęte zostały 4 osoby bezdomne. 1 osoba uprawniona jest do pobierania zasiłku stałego z pomocy społecznej, ponieważ posiada umiarkowany stopień niepełnosprawności. Uprawniona jest również do ubezpieczenia zdrowotnego. Przyznany był również zasiłek celowy na zakup leków, odzieży i środków czystości. Osoba ta przebywa w Schronisku dla Bezdomnych Mężczyzn „Przystań” Caritas Archidiecezji Warszawskiej 01-258 Warszawa ul. Wolska 172. Pozostałe 3 osoby, też przebywają poza terenem naszej gminy 1 osoba przebywa w Białymstoku i 1 osoba w Świnoujściu, a 3 w Szczecinie. Z względu na to, że są osobami bezrobotnymi korzystały z pomocy w formie zasiłku okresowego i celowego. Ogólny koszt udzielonej pomocy na rzecz osób bezdomnych z terenu naszej gminy za 2014r. tj.: zasiłki stałe dla 1 osoby - kwota 6 348,00 zł, zasiłki okresowe dla 3 osób - 4 578,00 zł, zasiłki jednorazowe – celowe dla 3 osób - 1 590,00 zł.

Usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania

                 Usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania przysługują:

1. osobie samotnej, która z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych osób, a jest jej pozbawiona,

2. osobie, która wymaga pomocy innych osób, a rodzina, a także wspólnie niezamieszkujący małżonek, wstępni, zstępni nie mogą takiej pomocy zapewnić.

     Usługi opiekuńcze obejmują pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb życiowych, opiekę higieniczną, zaleconą przez lekarza pielęgnację oraz w miarę możliwości, zapewnienie kontaktów z otoczeniem. GOPS przyznając usługi opiekuńcze, ustala ich zakres, okres i miejsce świadczenia. 
Wysokość odpłatności za usługi uzależniona jest od sytuacji rodzinnej osoby oraz jej dochodu lub dochodu na osobę w rodzinie. Wysokość odpłatności reguluje Uchwała Rady Gminy Nurzec-Stacja.
z 2012r. Pełny koszt jednej godziny usługi wynosi aktualnie 11,00 zł. Usługi są świadczone bezpłatnie w przypadku, gdy dochód nie przekracza:

1. dla osoby samotnej kryterium dochodowego wskazanego w ustawie o pomocy społecznej tj. 542,00 zł 

2. dla osoby pozostającej w rodzinie mniej niż kryterium dochodowe wskazane w ustawie o pomocy społecznej tj. 456,00 zł na każdą osobę 

    W 2014 roku 8 osobom z orzeczonym znacznym stopniem niepełnosprawności bądź niesamodzielnym, samotnym zapewniano usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania. W ramach działań nakierowanych na podniesienie jakości usług opiekuńczych świadczonych w miejscu zamieszkania, zapewniano zakup posiłków osobom niesamodzielnym. Usługi opiekuńcze są świadczone w 2 rejonach działania i pracują 2 opiekunki domowe po 2 godziny dziennie u 1 osoby. Na świadczenie usług opiekuńczych w 2014 roku wydatkowano kwotę 63 266, 00 zł.

ŚWIADCZENIA NIEPIENIĘŻNE

praca socjalna – rozumiana jako działalność zawodowa mająca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmocnieniu lub odzyskaniu zdolności do funkcjonowania  w społeczeństwie poprzez pełnienie odpowiednich ról społecznych. To działalność ułatwiająca jednostkom, grupom, środowiskom adaptację w zmieniających się warunkach życia. Celem ostatecznym jest umożliwienie osobom i rodzinom kierowania własnym postępowaniem oraz zdobycie niezależności w zabezpieczeniu warunków niezbędnych dla prawidłowej egzystencji godnej człowieka. Nie można zapomnieć, że praca socjalna to proces długotrwały, wymagający konsekwencji i systematycznego działania, przynoszący efekty często po wielu latach pracy z rodziną. Rola pracownika socjalnego wymaga nie tylko wysokich kwalifikacji i profesjonalizmu w trudnej sytuacji materialnej i osobistej w wykonywaniu powierzonych zadań, ale przede wszystkim ogromnej wrażliwości, wyrozumiałości  i chęci niesienia pomocy osobom w trudnej sytuacji materialnej i osobistej.

Wykonują oni szczególnie odpowiedzialną pracę, na co dzień stykając się 
z bezrobociem, bezradnością, przemocą, chorobą i cierpieniem, pomagając rodzinom                      w przezwyciężaniu trudnych sytuacji życiowych.

Aby osiągnąć efekty należy podejmować współpracę z różnymi w zależności od potrzeb instytucjami np. Komisariatem Policji, Sądem Rodzinnym, szkołami, placówkami służby zdrowia, Poradnią Pedagogiczno - Psychologiczną, Zakładem Ubezpieczeń Społecznych,  Powiatowym Urzędem Pracy  i innymi.

Pracą socjalną w środowisku lokalnym w 2014 roku objęto 45 rodzin.

Pracownicy socjalni w ramach pracy socjalnej podejmowali takie działania jak:

· Rozpoznawanie i ustalanie potrzeb w zakresie pomocy społecznej ze szczególnym uwzględnieniem osób i rodzin dysfunkcyjnych, które z powodu ubóstwa, bezrobocia, niepełnosprawności, długotrwałej choroby, przemocy w rodzinie, alkoholizmu, bezdomności lub innych okoliczności znalazły się w trudnej sytuacji życiowej,

· Współpraca z pielęgniarką środowiskową i lekarzem rodzinnym w zakresie funkcjonowania w środowisku osób starszych i niepełnosprawnych, pomoc w realizacji recept, w uzyskaniu dostępu świadczeń zdrowotnych,

· Informowanie osób/rodzin o przysługujących im świadczeniach i dostępnych formach pomocy, m.in.: o możliwości uzyskania świadczeń rodzinnych, alimentów i ich podwyższenia,

· Pomoc w kompletowaniu dokumentów do: Powiatowego Zespołu ds. Orzekania o Stopniu Niepełnosprawności w celu uzyskania orzeczenia o stopniu niepełnosprawności, sądów, komorników lub działu świadczeń rodzinnych w celu otrzymania alimentów,

· Planowanie i monitorowanie wydatków wspólnie z klientem, edukowanie w zakresie gospodarowania budżetem domowym,

· Kontaktowanie  się z pedagogiem szkolnym, wychowawcami, psychologiem, kuratorami celem poprawy funkcjonowania rodziny,

· Pomoc w uzyskaniu świadczeń ze środków PFRON,

· Informowanie o możliwości uzyskania ulg oraz o uprawnieniach przysługujących osobie niepełnosprawnej,

· Współpraca z dzielnicowymi poprzez wspólne wejścia w środowisko, monitorowanie  środowisk z istniejącym problemem przemocy w rodzinie lub zagrożonych patologią,

· Udzielanie informacji osobom i rodzinom zagrożonych problemem alkoholizmu o możliwości podjęcia terapii, motywowanie do utrzymania abstynencji, współpraca z Gminną  Komisją Rozwiązywania Problemów Alkoholowych,

· Aktywizowanie klienta do rejestracji  w urzędzie pracy, do podjęcia pracy stałej lub dorywczej, motywowanie do uczestnictwa w organizowanych kursach  i szkoleniach, umożliwiających nabycie umiejętności poszukiwania pracy, podwyższenia kwalifikacji.

     Innym narzędziem pracy pracownika socjalnego jest kwestionariusz ,,Pomoc społeczna - Niebieska Karta” w kierunku rozpoznawania przemocy w rodzinie. Kwestionariusz ten ułatwia planowanie działań związanych z poprawą sytuacji osób krzywdzonych oraz motywowane ofiar przemocy do żądania ochrony swoich praw  i szukania pomocy. 

        W związku z występującą przemocą domową, w roku 2014r.  kwestionariusze  „Niebieska Karta” dla 14 rodzin zostały założone przez Policję. O założonych kartach poinformował tut. gops pisemnie Posterunek Policji w Nurcu - Stacji, celem podjęcia stosownych działań w ramach posiadanych kompetencji. Sprawcami przemocy byli głównie nadużywający alkoholu mężowie,                     a zarazem ojcowie małoletnich dzieci, a w 2 przypadkach sprawcami przemocy były kobiety wobec swoich małoletnich dzieci.

       W sprawach dotyczących występowania problemu nadużywania alkoholu  współpracujemy również z Gminną Komisją Rozwiązywania Problemów Alkoholowych. W uzasadnionych przypadkach składamy wnioski o objęcie leczeniem osób, które nie radzą sobie z problemem alkoholizmu. Pomagamy również wypełniać takie wnioski rodzinom tych osób.

Zadania ustawy o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych:

      W roku 2014r. Ośrodek Pomocy Społecznej wydał 7 decyzji potwierdzających prawo do nieodpłatnego korzystania ze świadczeń opieki zdrowotnej dla osób, które takiego ubezpieczenia nie posiadały. Wydanie decyzji poprzedzone jest przeprowadzeniem wywiadu środowiskowego      w miejscu zamieszkania (pobytu) świadczeniobiorcy. Celem tej czynności jest ustalenie, czy świadczeniobiorca spełnia kryterium dochodowe (542, 00 zł - dla osoby samotnie gospodarującej              i 456,00 zł dla osoby w rodzinie) oraz ustalenie czy nie występują dysproporcje pomiędzy udokumentowaną wysokością dochodu a sytuacją majątkową tej osoby.

II. KIEROWANIE DO DOMU POMOCY SPOŁECZNEJ I PONOSZENIE ODPŁATNOŚCI ZA POBYT

        Ponoszono odpłatność za pobyt  10  mieszkańców Gminy Nurzec – Stacja  przebywających    w Domach Pomocy Społecznej  i wydatkowano na ten cel kwotę  235 389 zł  z budżetu gminy.

6 mieszkańców przebywa w PDPS w Siemiatyczach, 1 osoba w DPS w Choroszczy, 1 osoba w DPS w Garbarach gmina Michałowo, 1 osoba przebywa w DPS Kozarze, 1 osoba przebywa w DPS Kozula.

III. REALIZACJA ZADAŃ Z ZAKRESU ŚWIADCZEŃ RODZINNYCH, FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO 

Świadczenia rodzinne i fundusz alimentacyjny

          Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych określa warunki nabywania prawa oraz zasady ustalania, przyznawania i wypłacania świadczeń rodzinnych.

Do świadczeń rodzinnych zaliczamy:

- zasiłek rodzinny oraz dodatki do zasiłku rodzinnego

- świadczenia opiekuńcze: zasiłek pielęgnacyjny i świadczenie pielęgnacyjne.

          Od dnia 1 listopada 2012r. prawo do zasiłku rodzinnego przysługuje rodzicom, jeżeli dochód rodziny po przeliczeniu na osobę nie przekracza kwoty 539 zł miesięcznie lub 623 zł w przypadku, gdy w rodzinie wychowuje się dziecko niepełnosprawne.

     Zasiłki rodzinne i dodatki do zasiłków przyznaje się na wniosek wraz  z kompletem dokumentów osoby zainteresowanej na  aktualnie nowy okres zasiłkowy, tj. od 1 listopada danego roku – do 30 października roku następnego. Z nowym okresem zasiłkowym bez zmian pozostają kryteria dochodowe uprawniające do otrzymywania świadczeń rodzinnych. 

Kwoty zasiłków rodzinnych:

· na dziecko do 5r. życia - 77,00zł 

· na dziecko w wieku od 5 -18 lat - 106,00zł

· na dziecko w wieku od 18 - do 24 lat - 115,00zł

Zasiłek pielęgnacyjny wynosi - 153 zł miesięcznie, natomiast świadczenie pielęgnacyjne - 520 zł miesięcznie.

     Nowelizacją jest również sytuacja ubiegania się o dodatek z tytułu urodzenia dziecka oraz jednorazowej zapomogi z tytułu urodzenia dziecka. Osoby, które ubiegają się  o takie świadczenia muszą potwierdzić zaświadczeniem lekarskim fakt, że od 10 tygodnia ciąży do porodu pozostawały pod opieką lekarską.

      Od 1 października 2008r. weszła w życie ustawa z dnia 7 września 2008r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów. Na podstawie ustawy przyznaje się świadczenia alimentacyjne osobom uprawnionym tj. osobom uprawnionym do alimentów od rodzica na podstawie tytułu wykonawczego, jeżeli egzekucja okazała się bezskuteczna.

Prawo do świadczeń z funduszu alimentacyjnego przysługuje jeżeli dochód rodziny w przeliczeniu na osobę nie przekracza kwoty 725,00 zł. Świadczenia z funduszu przysługują w wysokości bieżąco ustalonych alimentów, jednak nie więcej niż 500 zł miesięcznie na każde dziecko.

Poniesione wydatki na świadczenia rodzinne za 2014 rok 

	L.p.
	Wyszczególnienie
	                     Rok 2014

	
	
	Liczba świadczeń
	Kwota świadczeń

	1.
	Zasiłek rodzinny
	4997
	502 584

	2.
	Dodatki do zasiłków rodzinnych, w tym z tytułu:
	2634
	266 373

	2.1
	Urodzenia dziecka
	14
	14 000

	2.2
	Opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego
	49
	19373

	2.3
	Samotnego wychowywania dziecka
	301
	52 690

	2.4
	Kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego
	216
	17140

	2.5
	Rozpoczęcia roku szkolnego


	322
	32 200

	2.6
	Podjęcie przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania
	809
	57 130

	2.7


	Wychowywanie dziecka w rodzinie wielodzietnej
	923
	73 840

	3.
	Zasiłki rodzinne z dodatkami (poz.1+2)


	7631
	768 957

	4.


	Zasiłki pielęgnacyjne
	975
	149 175

	5.
	Świadczenia pielęgnacyjne


	113
	82 533

	6
	Specjalny zasiłek opiekuńczy
	46
	23 920

	7
	Dodatek do świadczenia pielęgnacyjnego
	113
	22 600

	8
	Zasiłek dla opiekuna
	148
	73 736

	9
	Świadczenia opiekuńcze    (poz.4+5+6+7+8)
	1395
	351 964



	10
	Składki na ubezp. em.- rent.
	215
	34 232

	11
	Fundusz alimentacyjny
	565
	182 096

	12
	Jednorazowa zapomoga z

 tyt. urodzenia dziecka
	21
	21 000

	13
	Koszty obsługi
	X
	41 172

	14
	Ogółem (poz. 3+8+9+10+11+12+13)
	X
	1 399 421


     Ogółem w 2014r. w sprawach dotyczących świadczeń rodzinnych dla  274 rodzin wydano 477 decyzji.

IV. DODATKI MIESZKANIOWE.

           Zasady przyznawania dodatków mieszkaniowych określa ustawa z dnia 21 czerwca 2001 roku o dodatkach mieszkaniowych (Dz.U. z 2001r, Nr 71, poz.734 z późniejszymi zmianami). Zgodnie z ustawą dodatek mieszkaniowy przysługuje:

- najemcom,

- osobom mieszkającym w lokalach mieszkalnych, do których przysługuje im spółdzielcze prawo do lokalu,

- osobom mieszkającym w lokalach mieszkalnych znajdujących się w budynkach stanowiących ich własność i właścicielom samodzielnych lokali mieszkalnych,

- innym osobom mającym tytuł prawny do zajmowanego lokalu mieszkalnego i ponoszącym wydatki związane z jego zajmowaniem,

        Dodatek mieszkaniowy przysługuje osobom, których średni miesięczny dochód na jednego członka gospodarstwa domowego, liczony w ciągu 3 miesięcy poprzedzających datę złożenia wniosku, nie przekracza:

- 175% kwoty najniższej emerytury w gospodarstwie jednoosobowym,

- 125% najniższej emerytury w gospodarstwie wieloosobowym.

        Celem dodatku jest pokrycie części wydatku mieszkaniowego, a więc dla osoby uzyskującej niskie dochody dodatek stanowi rekompensatę pewnej części wydatku poniesionego na opłatę za mieszkanie.

        Wysokość dodatku uzależniona jest zarówno od dochodu gospodarstwa domowego                              i powierzchni normatywnej lokalu, jak i od wysokości ponoszonych wydatków mieszkaniowych.

W 2014 roku wypłacono dla  10 wnioskodawców dodatki mieszkaniowe, na kwotę  18 907,00 zł.  

Ponadto przy dodatku mieszkaniowym dodatkowo zgodnie z ustawą - Prawo energetyczne(Dz.U.       z 2012r poz1059 oraz z 2013 poz.984 i poz.1238) - przyznano dla 4 osób dodatek energetyczny, który wypłacono w 2014r.  na kwotę 293, 37 zł.

V. POZOSTAŁA   DZIAŁALNOŚĆ

       Praca na rzecz osób potrzebujących to nie tylko kwoty przyznanych  i wypłaconych świadczeń. Poza przyznawaniem zasiłków zajmujemy się również rozwiązywaniem trudnych spraw życiowych. Dużą satysfakcją jest obserwowanie tych pozytywnych zmian, jakie dokonują się w rodzinach naszych podopiecznych za naszym pośrednictwem. Cieszymy się, jeśli w jakiś sposób przyczyniamy się np. do podjęcia pracy zawodowej, leczenia odwykowego itp.

   Zakres pracy pracowników Ośrodka wymaga wszechstronnej wiedzy, umiejętności do odpowiedniego pokierowania sprawami ludzi, wspierania ich, a nie wyręczania. Działania te mają być skuteczne i efektywne, mają służyć wzmocnieniu rodzin, aktywizować i usamodzielniać. Na tych celach właśnie skupia się nasza praca, gdzie niekiedy oczekiwane  efekty zauważa się  dopiero po wielu latach pracy z rodziną. 

Programy

           Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Nurcu – Stacji realizował również w 2014r. zadania z  gminnych programów uchwalonych przez Radę Gminy Nurzec – Stacja tj:

- przygotowywano materiały do opracowania Gminnej Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych Gminy Nurzec – Stacja  na lata 2015 – 2020.  Najważniejsze problemy gminy to: bezrobocie, niepełnosprawność, problem osób w wieku poprodukcyjnym oraz problem uzależnień.  Koordynacją opracowania strategii w Gminie Nurzec – Stacja  zajmuje się zespół roboczy na czele z koordynatorem. Koordynatorem do wdrażania strategii jest Sekretarz Urzędu Gminy w Nurcu – Stacji. Członkowie zespołu są zatem wsparciem merytorycznym i uzupełnieniem pracy Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Nurcu - Stacji. Przygotowana Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych w Gminie Nurzec - Stacja na lata 2015 – 2020 zawiera zadania, które stanowią wyzwania dla całej społeczności lokalnej i wszystkich instytucji publicznych i niepublicznych działających na polu polityki społecznej w gminie. Taka zasada partnerstwa i współpracy jest jednym  z  fundamentalnych elementów polityki społecznej. Jednak wdrażanie strategii, zawierającej zadania będące w kompetencjach wielu lokalnych  instytucji, organizacji i środowisk, wymaga ścisłej koordynacji i współpracy pomiędzy zainteresowanymi stronami. Stąd też efektywność realizacji zadań wyodrębnionych w  przygotowywanej strategii, w dużej mierze zależeć będzie od instytucji zarządzającej jej wdrażaniem – Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Nurcu - Stacji. Sprawozdanie z realizacji strategii było składane Radzie Gminy w Nurcu – Stacji za 2013r.

Wraz z opracowaniem nowej strategii opracowywany jest również projekt Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata 2015 – 2017r.                          

       Realizacja poprzedniego programu w 2014r. skupiała się przede wszystkim na opiece świadczonej dla rodziny poprzez pomoc społeczną, ponieważ znaczna część zadań opieki nad dzieckiem  i rodziną realizują pracownicy socjalni zatrudnieni w tut. ośrodku. Ponadto zadania                   z programu realizują pedagog szkolny zatrudniony w Zespole Przedszkolno - Szkolnym w Nurcu – Stacji, psycholog zatrudniony do pracy z trudnymi dziećmi na terenie gminy. Prowadzone są w szkołach prelekcje i pogadanki na temat radzenia sobie z negatywnymi emocjami, jak też na temat możliwości szukania pomocy,  modelowania pozytywnych postaw społecznych. Program ten jest uaktualnieniem wytycznych i realizowanych celów zawartych w poprzedniej Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych w Gminie Nurzec - Stacja dotyczącym systemu opieki nad dziećmi i rodziną. W lokalnym systemie działań w obszarze profilaktyki i rozwiązywania problemów społecznych należy brać pod uwagę udział wszystkich instytucji i podmiotów zajmujących się tą problematyką.

Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych za 2014r.

Sprawozdanie z realizacji zadań zostanie przedłożone Radzie Gminy w Nurcu - Stacji w  miesiącu marcu 2015r. Na realizację zadań wydano kwotę 42 720,67  zł.

Program Przeciwdziałania Narkomanii - Realizujemy programy profilaktyczne w szkołach na terenie Gminy Nurzec – Stacja. Zorganizowano 10 warsztatów profilaktycznych dla uczniów, szkolenia dla kadry nauczycielskiej oraz spotkania dla rodziców z zakresu przeciwdziałania narkomanii. W warsztatach uczestniczyło 204 osoby. Koszt programu wyniósł w 2014r. kwotę                           1 500,00 zł;

Gminny Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy 

w Rodzinie na lata 2011-2015. W 2014r. organizowane były przede wszystkim programy  profilaktyczne w szkołach, skierowane do uczniów, wychowawców i rodziców o tematyce przeciwdziałania przemocy, w związku z realizacją projektu pt. ”Twoja droga – twój wybór”. Były prowadzone również w szkołach prelekcje i pogadanki dla uczniów przez pedagoga                                      i psychologa na tematy związane z przemocą. GOPS w Nurcu – Stacji kieruje pracą administracyjno – techniczną Zespołu Interdyscyplinarnego w Nurcu - Stacji. Zespół Interdyscyplinarny został powołany Zarządzeniem Wójta Gminy Nurzec - Stacja w miesiącu październiku 2011r. W 2014r. w skład Zespołu Interdyscyplinarnego powołano dodatkowo przedstawiciela GKRPA w Nurcu – Stacji i przedstawiciela Caritas w Drohiczynie O/Nurzec – Stacja. W 2014r. wpłynęło do ZI 21 Niebieskich Kart sporządzonych przez Policję, które były rozpatrywane na 15 posiedzeniach GR/ZI w tym: 6 Niebieskich Kart zostało zakończonych, sytuacja  w tych rodzinach uległa poprawie. 

Potrzeby w zakresie pomocy społecznej na 2015 rok

         Analiza realizowanych przez Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Nurcu – Stacji zadań przedstawionych w sprawozdaniu za 2014r. pozwala określić najpilniejsze potrzeby w zakresie pomocy społecznej na 2015 rok. Potrzeby te były ujęte w projekcie budżetu na 2015 rok. Ponadto wymienić należy potrzebę uzupełnienia braków kadrowych w zakresie zatrudnienia pracownika socjalnego celem spełnienia wymogów określonych w ustawie o pomocy społecznej oraz zatrudnienia głównej księgowej zgodnie z ustawą o finansach publicznych.
